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AQUARIONWATER.COM  |  VISÍTENOS ENImpreso en  
papel reciclado

Imagine un día sin agua, 
incluyendo el modo en 
que la recibe   
El “Imagine un día sin agua” de este año cae 
el 19 de octubre. Esperemos que sea un 
día sin los extremos climáticos que se han 
visto últimamente, de modo que podamos 
reflexionar sobre los roles esenciales que el 
agua y los sistemas que la entregan juegan en 
nuestra vida. 

Esta historia va mucho más allá de embalses 
destellantes y pozos impolutos. Igual de 
importantes son todas las bombas, represas, 
válvulas, filtros y caños que llevan esa agua 
hasta la puerta de nuestra casa.

También está la infraestructura humana: los 
equipos disponibles 24/7 para responder 
a emergencias y reemplazar tuberías 
envejecidas… sumados a gente que contesta 
sus llamadas, examina y mantiene de manera 
constante la calidad del agua, más los sistemas 
de tratamiento que existen entre usted y la 
fuente del agua.

Por eso, cuando agarre la llave del grifo el 
19 de octubre, tómese un momento para 
reflexionar sobre todo lo que hay detrás 
para que el agua salga. Incluya también a su 
familia, amigos y colegas en la conversación. 
Y explore www.aquarionwater.com para 
obtener más información sobre cómo 
estamos trabajando e invirtiendo en las 
infraestructuras que ayudan a sustentar 
nuestra vida cotidiana.

No sucede a menudo, 
pero a veces es muy 
importante para 
nosotros saber cómo 
contactarlo a usted de 
inmediato.

Podría romperse una 
cañería cercana a su hogar. Podríamos estar 
instalando nuevas tuberías y necesitar cortar 
el suministro del agua por un rato mientras 
hacemos el cambio, o podríamos estar 
limpiando las cañerías existentes.

Con el fin de satisfacer su necesidad de 
enterarse de estas cosas, tenemos que 
saber cuál es la mejor forma de contactarlo. 
Para muchas personas, esa información 
puede haber cambiado. Tal vez usted creó 

su cuenta de Aquarion hace años y nos dio 
un número de teléfono fijo que ya no tiene, 
o quizás cambió su dirección de correo 
electrónico tan recientemente como la 
semana pasada.

Al no brindarnos su última información de 
contacto, se perderá de servicios gratuitos 
como el sistema de alertas de emergencias 
de Aquarion, con tecnología de Everbridge. 
A fin de asegurarnos de que contamos con 
su información de contacto más reciente 
y completa en nuestros archivos para un 
acceso instantáneo en caso de necesitarla 
alguna vez, comuníquese simplemente 
con nuestro centro de atención al cliente 
llamando al 1-800-732-9678, escribiendo a 
cs@aquarionwater.com o a través del chat 
en vivo desde nuestro sitio web.

Actualizar su información de contacto  
¿Y si necesitamos comunicarnos con usted... rápido?

Durante la temporada de otoño, 
asegúrese de aprovechar las 
ofertas especiales que Aquarion 
ha dispuesto para sus clientes en 
los lugares de interés de la zona. 
Encontrará ofertas de boletos 
para lugares como el Museo 
y Centro de la Naturaleza de 
Stamford, el Ridgefield Playhouse, 
el Mystic Aquarium y el Mystic 
Seaport Museum. Solo tiene que ir 
a aquarionwater.com/freetickets  
y disfrutar de la diversión.

Diversity Film Series

¡Diversión gratuita 
para el otoño!

¿Sabía  
usted?  
Los inodoros han avanzado 
mucho en las últimas décadas. 
Los populares modelos de flujo 
ultrabajo de hoy pueden utilizar 
un solo galón por descarga, 
una pequeña fracción de lo que 
hubiera empleado un trono 
más antiguo. Obtenga más 
información sobre los inodoros 
con etiqueta WaterSense en 
www.epa.gov/watersense. 


