
Necesita Ayuda Para Pagar Sus Facturas De Agua?
Si su nivel de ingresos califica, puede obtener hasta  1000 dollares en asistencia con sus facturas de
agua a través de un nuevo programa estatal financiado
por el gobierno federal. 
         El Programa de Asistencia de Agua para Hogares de
Bajos Ingresos de Connecticut (LIHWAP) ahora está
aceptando solicitudes de personas que han tenido su 
servicio de agua desconectado o que están atrasados en
el pago de sus facturas. 
         Para calificar para este beneficio único, su ingreso
familiar anual debe ser igual o inferior al 60 por ciento
del ingreso medio del estado y los fondos deben usarse
para restaurar su servicio de agua, pagar facturas 
vencidas o evitar la desconexión del servicio. 
         No hay límite en los activos financieros para calificar: el estado solo examina los ingresos 
familiares actuales para determinar quién es elegible para recibir ayuda. 
         Pero el programa es temporal. Por lo tanto, no se demore en verificar su elegibilidad y registrarse
si califica. Encontrará más información en https://bit.ly/ctlihwap. 
        Aquarion también tiene sus propios programas de asistencia para ayudar a los clientes a
mantenerse al día en sus facturas de agua.
        Para obtener más información, echa un vistazo www.aquarionwater.com/assistance. 

Un Gran Apetito Para Alimentar A Los Hambrientos
Muchas gracias a los muchos empleados y clientes de Aquarion que recientemente
abrieron sus corazones y despensas a los menos afortunados a través de la Campaña
anual de Alimentos de House of Hope que organizamos cada año en asociación con
St.Vincent Medical Center. 
     Este año, el 11ª del programa, recolectamos más de 10
toneladas de alimentos saludables y nutritivos y los distribuimos a
las comunidades locales a través de organizaciones que incluyeron
Bridgeport Rescue Mission, Healthy Choices for Seniors, Port 5
Naval Veterans y Thomas Merton Center (todo en Bridgeport);
Shelton's Spooner House y Stratford's Sterling House y South End
Community Center. 
     La distribución final se llevó a cabo en Shelton en el supermercado Big Y. 
Agradecemos no solo a todos los que participaron en la campaña de House of Hope 
de este año, sino también a las tiendas Big Y en Shelton y Monroe por su espíritu 
comunitario y su generoso apoyo financiero y logístico.

Conoce Las Señales...
Y Detén La Estafa
Seguimos escuchando a clientes que han
recibido llamadas de personas que se hacen
pasar por empleados de Aquarion. Su 
identificación de la persona que llama puede
incluso identificar falsamente la llamada
como procedente de Aquarion. Por lo 
general, se le pedirá dinero o información de
cargos para cubrir una factura de agua o un
plan de pago, y así es como se sabe que la 
llamada es una estafa. 

        Aquarion NUNCA llamará para pedir
el pago inmediato por teléfono. Si recibe
una llamada de este tipo, cuelgue 
inmediatamente y llame a nuestro equipo
de Servicio al Cliente al 1-800-732-9678,
de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:30 p. m.,
así que manténgase en guardia contra los
estafadores. 
       Para obtener más información, echa
un vistazo www.aquarionwater.com/scams.

¿Lo Sabías?
Incluso con toda la lluvia que hemos
recibido este año, nadie sabe lo que
traerá el próximo año. Por favor, ayude
a mantener los embalses en niveles
saludables continuando sus esfuerzos
de conservación-y encontrar 
otros nuevos! Para ideas, ver
www.aquarionwater.com/conserve.

“Compre Uno,
Obtenga Uno”
Ofertas De 
Entradas Gratis
Gran Entretenimiento 
Centrado En La Familia
Aquarion ha organizado las mejores
ofertas para usted en grandes 
atracciones en todo Connecticut.
Sus opciones incluyen el Museo 
y Centro de la Naturaleza de 
Stamford, el Museo Mystic 
Seaport y el Acuario Mystic. Visite  
www.aquarionwater.com/freetickets
para más información-y diviertase!
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